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Otvaranje i vođenje paketa AIK BIZ START

Otvaranje i vođenje paketa računa AIK BIZ ADVANCE

Otvaranje i vođenje paketa računa AIK BIZ SUPREME

Otvaranje namenskih računa/"escrow" računa

Otvaranje platnih računa

Vođenje platnih računa - mesečno (sve valute)

Vođenje platnih računa - mesečno (sve valute) pravna lica - 
Corporate klijenti/Nerezidenti/Platne institucije

Promena platnog računa izmedju banaka sa ili bez 
gašenja računa 

Otvaranje i vođenje namenskih dinarskih računa (bolovanje 
radnika) za korisnike koji vode dinarski tekući račun za 
obavljanje poslova platnog prometa u AikBank ad Beograd
Zatvaranje svih vrsta računa

Bez naknade

naknade i troškovi, po računu

RSD 490,00

RSD 890,00

RSD 1.290,00

do 3%; min RSD 10.000,00

Bez naknade

RSD 490,00

RSD 690,00

Bez naknade

Bez naknade

OPŠTE BANKARSKE USLUGE   

OTVARANJE, VOĐENJE I GAŠENJE RAČUNA

1.1

I

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Aktiviranje servisa

Izrada digitalnog sertifikata / Obnova digitalnog sertifikata 
– trogodišnje

Mesečno održavanje

Ponovno aktiviranje isključenog korisnika

Rešenje B2B

Potpisivanje na daljinu

Korisnicima paket računa se ne naplaćuje održavanje Aik Online Biznis rešenja

naknade i troškovi

Bez naknade

RSD 9.000,00, po sertifikatu

RSD 500,00, po klijentu

RSD 2.000,00, po sertifikatu

Bez naknade

Bez naknade

DIREKTNI KANALI   

Aik Hal eBank

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

II

Aik Online biznis

Aktiviranje e/m-banking servisa

Godišnje održavanje e/m-banking servisa po ovlašćenom 
korisniku *

Aik eBank (Asseco)

Bez naknade2.7

RSD 1.000,00, po sertifikatu2.8

Aktiviranje servisa

Izrada digitalnog sertifikata / zamena oštećene kartice

Obnova digitalnog sertifikata –dvogodišnje

Čitač smart kartice

Bez naknade

RSD 3.500,00

Bez naknade

RSD 1.600,00

2.9

2.10

2.11

2.12

Mesečno održavanje

E-mail servis

Deblokada pin koda

Usluga zamene Smart kartice

RSD 300,00

RSD 5,00

RSD 500,00

RSD 3.500,00

2.13

2.14

2.15

2.16

Aik mBank (Asseco)

Aktivacija servisa Bez Naknade2.18

SMS SERVIS

SMS servis RSD 10,00, po poruci2.19

po ovlašćenom korisniku

Usluga zamene Čitača RSD 2.000,002.17
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Izdavanje Potvrde o izvršenim nalozima

Izdavanje Potvrde o prometu

Izdavanje drugih potvrda na zahtev klijenta

Slanje opomena

Slanje dokumenata DHL-om, Fedex-om itd

Izdavanje Potvrde o prometu sa stanjem na određeni dan

Potvrda o stanju računa - za potrebe revizije

Izdavanje kopije arhivskih dokumenata ili naloga 

Obuka lica zaposlenih kod ovlašćenih menjača

Slanje izvoda putem SWIFT-a (MT 940) - mesečno

RSD 4.000,00, po polazniku

naknade i troškovi

RSD 100,00, po potvrdi

RSD 500,00, po potvrdi

RSD 500,00 po potvrdi

RSD 300,00, po opomeni

u skladu sa fakturom

RSD 1.500,00, po potvrdi

RSD 2.000,00, po potvrdi

RSD 1.200,00, po stranici / nalogu

RSD 3.200,00, po računu

OSTALE USLUGE

3.1

III

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Korišćenje usluge MT101-za postojeće korisnike - mesečno

Izdavanje kopije izvoda na šalteru

Izdavanje kopije izvoda putem e-mail-a

Izdavanje potvrda o izvršenoj promeni platnog računa po 
zahtevu korisnika

RSD 50,00, po izvodu

RSD 2.000,00, po računu

RSD 250,00, po izvodu

Bez naknade

3.11

3.12

3.13

3.14

Uplata gotovog novca na račun podnošenjem naloga za 
uplatu na šalteru Banke - interno

Uplata gotovog novca na račun upotrebom mašina, 
“Smart sef” - interno

Uplata pazara u čekovima građana

Uplata gotovog novca na račun podnošenjem naloga za 
uplatu - eksterno

Isplata gotovog novca sa računa podnošenjem naloga za 
isplatu

Isplata efektivnog stranog novca sa namenskih raučuna 
ovlašćenih menjača koji su zastupnici platnih institucija
*za preduzetnike je bez naknade

Isplata gotovog novca sa računa preduzetnika
podnošenjem naloga za isplatu

Zamena nepodobnih novčanica – DINARI

naknade i troškovi,
po iznosu naloga, osim ako nije drugačije navedeno

0.10%, min RSD 150,00, max RSD 2.000,00

RSD 55,00, po uplati

RSD 25,00, po čeku

0,5% min RSD 150,00; max RSD 10.000,00

0,5% min RSD 120,00 max RSD 120.000,00

0,05% min RSD 400,00

Bez naknade

Bez naknade

USLUGE PLATNOG PROMETA

GOTOVINSKE TRANSAKCIJE

4.1

IV

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.13

Uplata gotovog novca u stranoj valuti na račun 0,1%; min RSD 800,00 ; max RSD 10.000,004.8

Isplata gotovog novca u stranoj valuti sa računa 
(podizanje efektive za službeni put) 

0,1%; min RSD 800,00; max RSD 10.000,004.9

Gotovinska uplata korišćenjem usluga dnevno-noćnog 
trezora (na godišnjem nivou)

RSD 2.000,004.10

Izdavanje vrećice koja se koristi prilikom polaganja 
gotovine u dnevno-noćni trezor / amanet

Preuzimanje i isporuka gotovine na/sa lokacije klijenta radnim 
danom u periodu od 08 do 14h

RSD 400,00 + Troškovi transporta, po dolasku

RSD 35,00, po vrećici4.11

4.12

Zamena nepodobnih novčanica efektivnog stranog novca – 
EUR, USD, CHF

5%4.14

Razmena apoenske strukture 1%4.15

Zamena nepodobnih novčanica efektivnog stranog novca – 
EUR, USD, CHF

0.10%4.16
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Plaćanja do RSD 300.000 (Kliring i IPS)

Plaćanja preko RSD 300.000 (RTGS)

Plaćanja u korist računa Budžetskog fonda za lečenje dece 
u inostranstvu, koji je osnovala Vlada Srbije

Prenos sredstava između dva računa u AikBank ad Beograd 
(ne uključuje prenos u okviru istog pravnog lica lica i
između klijenta i banke)

naknade i troškovi, po nalogu

RSD 50,00

0,09%; max RSD 4,000.00

Bez naknade

RSD 50,00

NAKNADE PLATNOG PROMETA U ZEMLJI U DOMAĆOJ VALUTI

Plaćanja i prenosi

5.1

5.2

5.3

5.4

V

Ostale usluge platnog prometa u zemlji

Prodaja meničnih blanketa

Registracija i brisanje papirnih menica i ovlašćenja, osim 
papirnih menica i ovlašćenja izdatih u korist AikBank ad 
Beograd

Tarife naknada za usluge elektronskih menica*

RSD 50,00 odnosno po Odluci, po menici5.5

RSD 200,00, po menici5.6

Postupanje po zahtevu za registraciju i prenos elektronske 
menice prvom poveriocu

50 dinara po menici5.12

naknade i troškovi

Elektronski naloziPapirni nalozi

po nalogu

Realizacija osnova za naplatu putem naloga za prenos 0.15%; min RSD 300,00 max RSD 5.000,005.7

Slanje osnova za naplatu u prinudnu naplatu 0.20%; min RSD 500,00 max RSD 10.000,005.8

Trajni nalog Bez naknade5.9

Direktno zaduženje Bez naknade5.10

Prenos u korist računa kod drugog pruzaoca platnih usluga 
po osnovu prenosa platnog računa (eksterni prenos)

Bez naknade5.11

0,15%; min RSD 120,00

0,15%; max RSD 8.000.00

Bez naknade

RSD 120,00

Postupanje po zahtevu za avaliranje elektronske menice 100 dinara po menici5.13

Postupanje po zahtevu za prenos elektronske menice 
novom poveriocu bez indosamenta

50 dinara po menici5.14

Postupanje po zahtevu za prenos elektronske menice 
novom poveriocu sa indosamentom

100 dinara po menici5.15

Dostavljanje platnog naloga za naplatu elektronske menice 10 dinara po menici5.16

Dostavljanje opoziva platnog naloga za naplatu elektronske 
menice

150 dinara po zahtevu5.17

Postupanje po zahtevu za povlačenje naloga za prinudnu 
naplatu elektronske menice iz prinudne naplate

50 dinara po zahtevu5.18

Povlačenje naloga po osnovu elektronske menice iz 
prinudne naplate

3.470 dinara po nalogu5.19

Izrada i dostavljanje zvaničnog izvoda o elektronskoj menici 
u elektronskoj formi

300 dinara po izvodu5.20

Izrada i dostavljanje zvaničnog izvoda o elektronskoj menici 
u papiru na adresu u Republici Srbiji

400 dinara po izvodu5.22

Dostavljanje zahteva za brisanje elektronske menice Bez naknade5.23

* Od tarifnog stava 5.12 do 5.23 Banka nece naplaćivati naknade u periodu od 1.12.2025. godine do 28.02.2026. godine

Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u evrima sa 
deviznog tekućeg računa i prenos po osnovu
priliva na krajnjeg korisnika

naknade i troškovi, po nalogu

0,25%; min RSD 1.100,00; 
max RSD 40.000,00

NAKNADE PLATNOG PROMETA SA INOSTRANSTVOM I U ZEMLJI U STRANOJ VALUTI

Plaćanja i prenosi

6.1

VI

Elektronski naloziPapirni nalozi

0,30%; min RSD 1.200,00 ; 
max RSD 45.000,00

Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u evrima sa 
deviznog tekućeg računa i prenos po osnovu
priliva na krajnjeg korisnika

0,25%; min RSD 1.100,00; 
max RSD 40.000,00

6.2 0,30%; min RSD 1.200,00 ; 
max RSD 45.000,00
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Pokriće kupovinom deviznih sredstava iz potencijala 
AikBank ad Beograd

naknade i troškovi, po nalogu

RSD 500,00

NAKNADE PLATNOG PROMETA SA INOSTRANSTVOM I U ZEMLJI U STRANOJ VALUTI

Plaćanja i prenosi (nastavak)

6.3

VI

Elektronski naloziPapirni nalozi

RSD 1.000,00

Pokriće sa deviznog računa i kupovinom deviznih sredstava 
iz potencijala banke - prema većinskom učešću pokrića6.4

Prenos u korist računa kod AikBank ad Beograd iz 
sopstvenih sredstava

RSD 300,006.5 RSD 500,00

stav 6.1.ili 6.3.stav 6.1.ili 6.3.

Prenos u korist računa kod AikBank ad Beograd kupovinom 
deviznih sredstava iz potencijala

RSD 300,006.6 RSD 500,00

Prenos u banci ili na drugu banku u zemlji rezidentu – 
fizičkom licu u humanitarne svrhe

Bez naknade6.7 Bez naknade

Prenos u korist računa Budžetskog fonda za lečenje dece u 
inostranstvu, koji je osnovala Vlada Srbije

6.8

RSD 1.300,00 + tarifni stav 
od 6.1 do 6.3

Izvršenje naloga za plaćanje ili transfera sa istim datumom 
valute, za naloge dostavljene posle 12:00 časova

6.9 RSD 1.300,00 + tarifni stav 
od 6.1 do 6.3

RSD 1.800,00 + tarifni stav 
od 6.1 do 6.3

RSD 1.800,00 + tarifni stav 
od 6.1 do 6.3

Bez naknadeBez naknade

Izvršenje naloga za plaćanje kroz TARGET 2 sistem6.10

Službeni put Elektronski naloziPapirni nalozi

Prenos novčanih sredstava u evrima sa deviznog tekućeg 
računa

0,27%; min RSD 540,006.11 0,30%; min RSD 600,00

Prenos novčanih sredstava osim u evrima sa deviznog 
tekućeg računa

0,27%; min RSD 540,006.12 0,30%; min RSD 600,00

Kupovinom deviza iz potencijala banke u AikBank ad 
Beograd

Bez naknade6.13 Bez naknade

Prenos novčanih sredstava u evrima sa deviznog tekućeg 
računa, po konačnom obračunu na drugu banku

0,36%; min RSD 900,006.14 0,40%; min RSD 1.000,00

Prenos novčanih sredstava osim u evrima sa deviznog 
tekućeg računa, po konačnom obračunu na drugu banku

0,36%; min RSD 900,006.15 0,40%; min RSD 1.000,00

Konačan obračun kupovinom deviza iz potencijala banke – 
prenos na drugu banku

Bez naknade6.16 Bez naknade

po iznosu nalogaPrilivi

Prijem novčanih sredstava na devizni tekući račun u evrima Bez naknade6.17

Prijem novčanih sredstava iz inostranstva na devizni tekući 
račun, osim u evrima

Bez naknade6.18

Otkup deviza sa deviznih računa Bez naknade6.19

Naplata u efektivi 0,1%; min RSD 600,00 ; max RSD 10.000,006.20

Priliv sa Kosova i Metohije i po osnovu donacija 0,2% min RSD 600,00 ; max RSD 20.000,006.21

po iznosu nalogaOstale usluge platnog prometa sa inostranstvom

Upiti, zahtevi za otkazivanjem, za promenama detalja plaćanja 
od strane klijenta (ne uključuje SWIFT korespodenciju)

RSD 2.400,006.22

Istraživanja, reklamacije zbog nejasnih i netacnih instrukcija 
(uključuje SWIFT korespodenciju)

RSD 4.000,00 + stvarni troškovi6.23

Naknadno izdavanje duplikata SWIFT poruke RSD 500,006.24

Trošak izvršenja doznake u EUR sa opcijom OUR6.25

• Iznos do 10.000 EUR EUR 15a

• Iznos od 10.001 do 50.000 EUR EUR 25b

Trošak izvršenja doznake u USD sa opcijom OUR6.26

• Iznos do 20.000 USD USD 25a

• Iznos preko 20.001 USD USD 40b
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Trošak izvršenja doznake u CHF sa opcijom OUR

po iznosu naloga

CHF 35

NAKNADE PLATNOG PROMETA SA INOSTRANSTVOM I U ZEMLJI U STRANOJ VALUTI

Ostale usluge platnog prometa sa inostranstvom (nastavak)

6.27

VI

Trošak izvršenja doznake u GBP sa opcijom OUR GBP 226.28

Trošak izvršenja doznake u JPY sa opcijom OUR JPY 36006.29

Valuta isti dan RSD 2.000,00 + tarifni stav od 6.1 do 6.36.30

Trošak SWIFT-a RSD 300,006.31

Dostava kopije SWIFT-a RSD 1.000,00 po SWIFT-u6.32

Popunjavanje naloga po uputstvu NBS na zahtev klijenta RSD 2.500,006.33

Prenos u korist računa kod drugog pruzaoca platnih usluga 
po osnovu prenosa platnog računa (eksterni prenos) Bez naknade6.34

Prenos u korist računa kod AikBank ad Beograd

naknade i troškovi, po naloguNAKNADA PLATNOG PROMETA SA INOSTRANSTVOM U DOMAĆOJ VALUTI

Plaćanja 

7.1

VII

Elektronski naloziPapirni nalozi

Bez naknade

0,20% min RSD 600,00;; 
max RSD 40.000,00

0,25% min RSD 500,00; 
max RSD 40.000,00

Bez naknade

U korist računa kod drugih domaćih banaka7.2

Izvršenje naloga za plaćanje i transfera sa istim datumom 
valute, za naloge dostavljene posle 12.00 h7.3 RSD 1.300,00+ tarifni stav 

od 7.1 do 7.2
RSD 1.300,00+ tarifni stav 

od 7.1 do 7.2

Prenos u banci ili na drugu banku u zemlji rezidentu – 
fizičkom licu u humanitarne svrhe7.4 Bez naknade Bez naknade

Prenos u korist računa Budžetskog fonda za lečenje dece u 
inostranstvu, koji je osnovala Vlada Srbije7.5 Bez naknade Bez naknade

Održavanje računa

Minimalni saldo

Prekoračenje po računu

Izvod putem SWIFT-a (MT 950)

Vanredan izvod putem SWIFT-a (MT 950)

Potvrda salda za ino banke

Upiti po računu

naknade i troškovi, po računu

Bez naknade

Ne zahteva se

Nije dozvoljeno
Bez naknade

EUR 60
EUR 50

USLUGE DOMAĆIM I STRANIM BANKAMA

USLOVI OTVARANJA I VOĐENJA RAČUNA

8.1

VIII

8.2

8.3
8.4

8.5

8.6

8.7

• do 3 meseca nakon transakcije

• do 6 meseci nakon transakcije

• više od 6 meseci nakon transakcije

EUR 15

EUR 30
EUR 50

a

b

c

Bankarski transfer SWIFT (MT 2XX)

naknade i troškovi

Bez naknade

MEĐUBANKARSKA PLAĆANJA I PRENOSI

Međubankarska plaćanja

9.1

IX

Troškovi LORO Doznake SWIFT (MT1XX) za opciju “SHA” I 
“BEN” Bez naknade9.2

Prenosi po nalogu

Troškovi za opciju “OUR” (za Banke sa obostrano razmen-
jenim ključevima - RMA):9.3

• Do EUR 10.000 EUR 10a

• EUR 10.000,01- EUR 40.000 EUR 25b
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MEĐUBANKARSKA PLAĆANJA I PRENOSIIX

Prenosi (nastavak) po nalogu

• EUR 40.000,01- EUR 200.000 EUR 50c

• Preko EUR 200.000,01 EUR 75d

Prenos plaćanja u korist klijenata sa računom kod drugih 
domaćih banaka

9.4

• U korist pravnih lica 0,2%, min RSD 200,00; 
max RSD 10.000,00, od iznosa nalogaa

• U korist fizičkih lica RSD 200,00b

Vraćanje plaćanja (za sve valute)9.5

• do EUR 50 EUR 10a

• od EUR 50,01 do EUR 25.000 EUR 25b
• od EUR 25.000,01 EUR 50c

Druge usluge

Izmena ili opoziv naloga pre izvršenja EUR 259.6
Izmena ili opoziv naloga nakon izvršenja EUR 509.7

Kupoprodaja efektive

Naknada po osnovu prodaje/kupovine dinarske efektive Po dogovoru9.8

Članarina za osnovnu karticu (Dina debitna kartica - bez 
naknade)
* Korisnici Biznis paketa su oslobođeni ove naknade

naknade i troškovi

RSD 300,00,
mesečna naknada

PLATNE KARTICE (Debitne i Kreditne)

Održavanje

10.1

X

Blokiranje izgubljene, ukradene ili zloupotrebljene kartice Bez naknade10.3

USLUGE KARTIČNOG POSLOVANJA

RSD 300,00,
mesečna naknada

Kreditne karticeDebitne kartice

Članarina za dodatnu karticu10.2 RSD 300,00,
mesečna naknada

RSD 300,00,
mesečna naknada

Bez naknade

Naknada za zamenu na zahtev klijenta (ostecena, izgubljena, 
ukradena)10.4 RSD 500,00,

po kartici
RSD 500,00,

po kartici

Zahtev za novim PIN-om10.5 RSD 400,00,
po kartici

RSD 400,00,
po kartici

Transakcije u zemlji Kreditne kartice,
od iznosa transakcije

Debitne kartice,
od iznosa transakcije

Podizanje gotovine na bankomatima AikBank ad Beograd
*za preduzetnike usluga je bez naknade10.10 3% min RSD 200,000.3% min RSD 30,00

Podizanje gotovine na bankomatima drugih banaka 3% min RSD 300,0010.11 2%, min 300,00 RSD

Podizanje gotovine na šalterima AikBank ad Beograd
*za preduzetnike usluga je bez naknade10.12 Bez naknadeBez naknade

Podizanje gotovine na šalterima drugih banaka 3% min RSD 300,0010.13 2%, min 300,00 RSD
Kartice AikBank ad Beograd na POS terminalima AikBank ad 
Beograd kod platnih institucija10.14 RSD 100,00RSD 100,00

Kartice AikBank ad Beograd na POS terminalima drugih 
banaka kod platnih institucija10.15 3%; min RSD 500,003%; min RSD 500,00

Transakcije u inostranstvu Kreditne kartice,
od iznosa transakcije

Debitne kartice,
od iznosa transakcije

Podizanje gotovine na bankomatu druge banke u 
inostranstvu10.17 3%, min RSD 360,00 /

EUR 3,00
2%, min RSD 360,00 /

EUR 3,00
Podizanje gotovine na šalterima druge banke u 
inostranstvu10.18 3%, min RSD 360,00 /

EUR 3,00
2%, min RSD 360,00 /

EUR 3,00
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naknade i troškoviPLATNE KARTICE (Debitne i Kreditne)X

USLUGE KARTIČNOG POSLOVANJA

Transakcije u inostranstvu (nastavak)
Kreditne kartice,

od iznosa transakcije
Debitne kartice,

od iznosa transakcije
Naknada za transakcije u inostranstvu10.19 1%1%

Ostalo Kreditne kartice,
od iznosa transakcije

Debitne kartice,
od iznosa transakcije

Hitna izrada kartice10.20 RSD 1.000,00RSD 1.000,00
Upit stanja računa na bankomatu u sopstvenoj mreži i na 
bankomatu druge banke

10.21 RSD 40,00RSD 40,00

Deblokada PIN-a10.22 Bez naknadeBez naknade
Promena PIN-a na bankomatu AikBank ad Beograd10.23 Bez naknadeBez naknade
Naknada za reizdavanje
* Za korisnike Biznis paketa računa naknada se ne naplaćuje

10.24 RSD 300,00RSD 300,00

Deblokada PIN-a10.25 Bez naknadeBez naknade
Promena PIN-a na bankomatu AikBank ad Beograd10.26 Bez naknadeBez naknade

Instalacija POS terminala

naknade i troškovi

Bez naknade

PRIHVATANJE PLATNIH KARTICA NA PRODAJNOM MESTU

POS terminali

11.1

Virtualni POS terminal (eCommerce servis) RSD 3.000,00, mesečno na 12 rata po priključenju11.5
Trgovačka naknada (eCommerce servis) - zavisno od 
delatnosti trgovca do 5% od iznosa transakcije11.6

Naknada za Cashback transakcije (po platnoj transakciji, za 
gotovinski deo transakcije) od 0,00 do RSD 50,00 po transakciji11.7

XI

Naknada za nerealizovani promet, manji od 150.000rsd 
mesečno preko POS terminala do RSD 3.500,00, po terminalu11.2

Ugovaranje prodaje na rate platnim karticama AikBank ad 
Beograd na POS terminalima trgovaca AikBank ad Beograd 
(fizičkim ili virtuelnim)

do 10%, od iznosa transakcije11.4

Naknada od prihvatanja kartica na prodajnom mestu do 3,5% od iznosa transakcije11.3

Prihvatanje metoda instant plaćanja QR kodom na
prodajnim mestima (fizička prodajna mesta i eCommerce)

naknade i troškovi, po transakciji

od 0,1% do 2,5%

PRIHVATANJE INSTANT PLAĆANJA PREKO IPS SISTEMA PUTEM QR KODA

12.1

XII

naknade i troškoviKREDITI, FAKTORING I VIŠENAMENSKE LINIJEXIII

USLUGE KREDITIRANJA I DOKUMENTARNIH POSLOVA

Krediti
Naknade za obradu zahteva za kredit - jednokratno13.1 do 2%, od iznosa / tranši

Izmene uslova po ugovoru13.4 min RSD 5.000,00, po ugovoru
Naknada na nepovučeni deo / tranšu kredita13.5 u skladu sa ugovorom

Naknada za obradu zahteva za dozvoljeno prekoračenje 
računa - jednokratno13.2 do 2%, od iznosa

Naknada za odustajanje od ugovora – prevremena otplata 
bez saglasnosti banke13.6 do 5%, po iznosu

Naknada za administraciju, održavanje (monitoring) kredita, 
nepovučeni iznos kredita, izmenu kreditnih uslova 
(jednokratna ili periodična na iznos inicijalnog odobrenja ili 
ostatka dugovanja po pojedinačnoj usluzi) - jednokratno ili 
periodično

13.3 do 5%, po iznosu inicijalnog odobrenja / ostatka duga
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naknade i troškoviKREDITI, FAKTORING I VIŠENAMENSKE LINIJEXIII

Krediti (nastavak)

Faktoring, obrtnuti faktoring, eskont menica i otkup potraživanja

Višenamenske linije

Ekspertize elaborata za investicione kredite izvršene od 
strane stručnjaka angažovanih van banke stvarni troškovi, po ekspertizi13.7

u skladu sa ugovorom, po ugovoru
Ostale naknade (praćenje ispunjenja ugovornih obaveza po 
osnovu kredita, višenamenskih linija i dokumentarnih 
proizvoda aranžmanska provizija, agentura za sredstva 
obezbeđenja i drugo)

13.9

Naknada za ocenu i proveru investicionih projekata13.8 prema dogovoru, po ugovoru

Naknada za o obradu zahteva13.10 do 2%, jednokratno na odobreni iznos

Ostale naknade – višenamenska linija13.11 u skladu sa ugovorom, u zavisnosti od vrste proizvoda, 
po ugovoru

naknade i troškovi
po iznosu

GARANCIJEXIV

Izdavanje garancije / Nostro garancije

po iznosuKontragarancije

po iznosuPrimljenje garancije / Loro garancije

po iznosuAvaliranje menica

Obavezujuća pisma o namerama

Obrada zahteva za izdavanje garancije - jednokratno14.1 do 1%, min RSD 5.000,00

Izmene – povećanje iznosa14.3 do 1%, min RSD 5.000,00
Izmene – ostali uslovi14.4 do 1%, min RSD 5.000,00
Prenos garancije na novog korisnika14.5 do 1%

Izmene – povećanje vrednosti14.11 do 2%, min RSD 10.000,00, po iznosu povećanja

Aviziranje bez obaveze14.14 0.2%; min RSD 5.000,00 ; max RSD 40.000,00
Izmene uslova / oslobađanje garancije14.15 RSD 5.000,00, po zahtevu
Protestvovanje garancije, uključujući slanje dokumenata radi 
naplate14.16 0.2%; min RSD 5.000,00; max RSD 40.000,00

Izmene – ostali uslovi14.12 do 2%, min RSD 10.000,00
Pregled dokumenata i plaćanje po osnovu protesta14.13 do 1%, min RSD 10.000,00

Autentifikacija garancija na zahtev klijenta14.17 RSD 5.000,00, po zahtevu

Izmene uslova / oslobađanje garancije14.20 RSD 5.000,00, po zahtevu
Protestvovanje garancije, uključujući slanje dokumenata radi 
naplate14.21 0.2%; min RSD 5.000,00; max RSD 40.000,00

Autentifikacija garancija na zahtev klijenta14.22 RSD 5.000,00, po zahtevu

Obrada zahteva za izdavanje obavezujućeg pisma o namerama14.23 do 2%; min RSD 5.000,00, po zahtevu

Aviziranje na teret nalogodavca14.18 0.2%; min EUR 50; max EUR 400
Protestovanje garancije na teret nalogodavca14.19 0.2%; min EUR 50; max EUR 400

Pregled dokumenata i plaćanje po osnovu protesta14.6 0.5%; min RSD 10.000,00 max RSD 40.000,00

Obrada zahteva za izdavanje kontragarancije - jednokratno14.9 do 2%, min RSD 10.000,00
Periodična naknada po kontragaranciji / tromesečno / 
kvartalno u skladu sa ugovorom14.10 do 2%, min RSD 10.000,00

Preuzimanje obaveze konfirmiranjem garancije ili izdavanje 
garancije na bazi kontra garancije druge banke14.7 Po dogovoru

Periodična naknada po garanciji - tromesečno unapred od 
dana izdavanja ili kvartalno14.2 do 1%, min RSD 5.000,00

Periodična naknada po garanciji - tromesečno unapred od 
dana izdavanja ili kvartalno14.8 do 2%, min RSD 5.000,00
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naknade i troškoviGARANCIJEXIV

Obavezujuća pisma o namerama (nastavak)

Višenamenske linije

Izdavanje pisma o namerama (tromesečno unapred od dana 
izdavanja ili kvartalno)

14.24 do 2%; min RSD 5.000,00, po iznosu

min RSD 8.000,00, po dokumentu
Izdavanje neobavezujućeg pisma o namerama14.25
• Iznos do EUR 100.000a

min RSD 15.000,00 po dokumentu
min RSD 12.000,00, po dokumentu• Iznos od EUR 100.001 - EUR 500.000b

• Iznos preko EUR 500.001c

naknade i troškovi
po iznosu

AKREDITIVIXV

Nostro (uvozni) akreditivi

po iznosuLoro (izvozni) akreditivi

Obrada zahteva za izdavanje nepokrivenog akreditiva / 
Standby akreditiva - jednokratno

15.1 do 1%, min RSD 5.000,00

Transportna dokumenta vučena na banku - prenos vlasništ-
va (indosiranje ili izjava)

15.6 0,2%, min RSD 5.000,00, po zahtevu

Izdavanje akreditiva sa pokrićem15.3 do 1%, min RSD 5.000,00
Izmene ili storno15.4 RSD 5.000,00, po zahtevu

Naknada za neusklađena dokumenta15.7 EUR 50, po setu dokumenata
Izmena na teret korisnika15.8 EUR 50, po zahtevu

Preuzimanje obaveze konfirmiranjem15.9 EUR 50, po po dogovoru

Preaviza15.10 RSD 2.000,00
Aviziranje15.11 0,15%; min RSD 5.000,00 ; max RSD 40.000,00

Izmene uslova ili storno15.12 RSD 5.000,00, po zahtevu

Prenos akreditiva (reeksport)15.14 do 1%, min RSD 5.000,00
Prosleđivanje akreditiva na drugu banku15.15 0.35%; min RSD 3.000,00 max RSD 40.000,00

Preuzimanje obaveza konfirmiranjem15.16 do 1%, min RSD 5.000,00

Nestandardne vrste akreditiva15.17 do 1%, min RSD 5.000,00
Preliminarni pregled dokumenata15.18 do 0.1%, min RSD 5.000,00

Eskont loro akreditiva15.19 do 1%, min RSD 5.000,00

Izmene na teret nalogodavca15.20 EUR 50, po zahtevu

Preuzimanje i pregled dokumenata15.13 0,2%; min RSD 5.000,00 ;
max RSD 40.000,00, po setu dokumenata

Preuzimanje i pregled dokumenata15.5 0,2%; min RSD 5.000,00 ;
max RSD 40.000,00, po setu dokumenata

Izdavanje akreditiva /konfirmacija/ standby akreditiva/održa-
vanje akreditiva bez pokrića/ prenos - tromesečno unapred 
od dana izdavanja ili kvartalno

15.2 do 1%, min RSD 5.000,00

naknade i troškovi, po iznosuDOKUMENTARNA NAPLATA (INCASO)XVI

Višenamenske linije

14.24

0,5%; min RSD 5.000,00; max RSD 20.000,00Dokumentarna naplata po uvozu i izvozu16.1
RSD 1.000,00, po setu dokumenataUručenje ili vraćanje dokumenata bez plaćanja, izmene16.2

do 1%, min RSD 5.000,00Pribavljanje akcepta po menici16.3
0,5%, min RSD 5.000,00Protest menica16.4

RSD 500,00, po meniciČuvanje menica u depou16.5

0.2%, min RSD 5.000,00Transportna dokumenta vučena na banku -
prenos vlasništva (indosiranje ili izjava)16.6
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naknade i troškovi, po zahtevuOSTALE USLUGE IZ OBLASTI DOKUMENTARNIH POSLOVAXVII

RSD 5.000,00Autentifikacija potpisa na dokumentima koji su poslati 
direktno na klijenta17.1

RSD 3.000,00Zahtevi za korekcijom, urgencijom i prenosom SWIFT 
poruke na zahte klijenta17.10

EUR 50Izdavanje mišljenja o bonitetu klijenta na zahtev ino banke17.4

EUR 30Autentifikacija potpisa na zahtev ino banke17.2
RSD 5.000,00Izdavanje mišljenja o bonitetu ino banke17.3

RSD 5.000,00Troškovi istraživanja (prikupljanje podataka, informacija)17.7

do RSD 120.000,00Savetodavne usluge17.5
RSD 3.000,00Odustajanje od već pripremljenog zahteva17.6

RSD 3.000,00Hitni zahtevi17.8
RSD 500,00SWIFT za otvaranje akreditiva i garancije17.9

naknade i troškoviOSTALE NAKNADEXVIII

do 1%, Naknada za neobavljanje ugovorenog obima 
domaćeg i/ili platnog prometa sa inostranstvom - 

kvartalno

Naknada za neobavljanje ugovorenog obima domaćeg i/ili 
platnog prometa sa inostranstvom - polugodišnje18.1

RSD 600,00, po izveštajuOsnovni izveštaj iz Kreditnog biroa za potrebe odobrenja 
plasmana - korisnik kredita/jemac preduzetnik18.5

RSD 246,00, po izveštaju
Osnovni izveštaj iz Kreditnog biroa za potrebe
odobrenja plasmana - korisnik kredita/jemac RPG 
čiji je nosilac fizičko lice

18.9

Registracija kredita iz inostranstva/ka inostranstvu18.4

RSD 3.000,00, po opomeniTroškovi opomene18.2
min RSD 500,00; max RSD 1.000,00, po potvrdiIzdavanje ostalih potvrda18.3

RSD 4.000,00, po prijavi• Realizacija svake tranše/registracija svake otplate kreditac

RSD 24.000,00, po prijavi• Inicijalna registracija, po kreditnoj prijavia
RSD 5.000,00, po prijavi• Registracija izmene kreditnog zaduženjab

RSD 1.440,00, po izveštajuOsnovni izveštaj iz Kreditnog biroa18.8

RSD 720,00, po izveštajuSopstveni izveštaj iz Kreditnog biroa za preduzetnika18.6
RSD 1.680,00, po izveštajuSopstveni izveštaj iz Kreditnog biroa za pravna lica18.7

po fakturiOstali stvarni troškovi (troškovi osiguranja, uvida u KnWeb,...)18.12

RSD 1.260,00, po brisovnoj dozvoliIzdavanje brisovne dozvole18.11

RSD 276,00, po izveštajuLični izveštaj iz Kreditnog biroa za nosioca registrovanog 
poljoprivrednog gazdinstva-fizičko lice18.10

Otvaranje namenskih novčanih računa za trgovanje HoV 
kupovina/prodaja

naknade i troškovi, po računu

RSD 3.000,00

USLUGE IZ OBLASTI HARTIJA OD VREDNOSTI

OTVARANJE, VOĐENJE I GASENJE NOVCANIH I UPLATNIH RACUNA

19.1

Otvaranje namenskih uplatnih računa (emisija HoV, otuđenje 
sopstvenih akcija) RSD 3.000,0019.3

Vođenje namenskih uplatnih računa (emisija HoV, otuđenje 
sopstvenih akcija i dr. u skladu sa Zakonom)

Bez naknadeGašenje namenskog uplatnog računa19.7

RSD 5.000,00Otvaranje vlasničkog HoV - pravna lica19.5
Bez naknadeGašenje namenskog novčanog računa19.6

0,10%; min. RSD 20.000,00, od iznosa transakcije19.4

Vođenje namenskih novčanih računa za trgovanje HoV 
kupovina/prodaja Bez naknade19.2

XIX
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naknade i troškovi, od iznosa transakcijeSALDIRANJE TRANSAKCIJA SA CENTRALNIM REGISTROMXX

0.20%Saldiranje transakcija kupovine/prodaje u dinarima - 
do RSD 10.000.00020.1

0.15%Saldiranje transakcija kupovine/prodaje u dinarima - 
preko RSD 10.000.00120.2

0.20%Saldiranje transakcija kupovine/prodaje u devizama - 
do EUR 100.00020.3

0.15%Saldiranje transakcija kupovine/prodaje u devizama - 
preko EUR 100.00120.4

po transakcijiOSTALI POSLOVI SA HARTIJAMA OD VREDNOSTIXXI

RSD 500,00 po ISIN-uPrenos HoV na vlasnički račun istog lica kod drugog člana 
CRHoV - promena depozitara21.1

Bez naknadeIsplata (saldiranje) dividende akcionarima u novcu po 
akcijama AikBank ad Beograd21.3

RSD 3.000,00Izmena matičnih podataka na zahtev klijenta u Centralnom 
registru21.4

1% od iznosa transakcijeIsplata (saldiranje) dividende akcionarima u novcu21.2

po računu
NEREZIDENTI I PREDSTAVNIŠTVAXXII

Otvaranje, vođenje i gašenje računa

po naloguGotovinske transakcije

Elektronski nalozi,
po nalogu

Papirni nalozi,
po nalogu

Plaćanja i prenosi u zemlji u domaćoj valuti

Elektronski nalozi,
po nalogu

Papirni nalozi,
po naloguSlužbeni put

Elektronski nalozi,
po nalogu

Papirni nalozi,
po naloguPlaćanja i prenosi u zemlji i inostranstvu u stranoj valuti

Kontrola dokumentacije za identifikaciju klijenta, 
zastupnika i vlasničke strukture - unapred

22.1 EUR 500,00, po setu dokumenata

Isplata gotovog novca sa računa podnošenjem 
naloga za isplatu

22.4 EUR 500,00, po setu dokumenata

Bezgotovinski prenos novčanih sredstava u dinarima 
(plaćanje materijalnih troškova predstavništva)

22.5 nije dostupno0.40% min RSD 1.500,00 
max RSD 50.000,00

0.40% min RSD 1.500,00 
max RSD 50.000,00

0.40% min RSD 1.500,00 
max RSD 50.000,00

Prenos zarada predstavništva na račune u AikBank ad 
Beograd

22.6 RSD 150,00RSD 200,00

Prenos zarada predstavništva na drugu domaću banku22.7 RSD 350,00RSD 400,00

Prenos zarada predstavništva na drugu domaću banku22.11 0.40%; min. RSD 600,000.50%; min. RSD 650,00

Kupovinom deviza iz potencijala banke u AikBank ad 
Beograd22.12 0.40%; min. RSD 600,000.50%; min. RSD 650,00

Prenos novčanih sredstava sa deviznog tekućeg računa, 
po konačnom obračunu22.13 0.40%; min. RSD 900,000.50%; min. RSD 1.000,00

Konačan obračun kupovinom deviza iz potencijala banke - 
prenos na drugu banku22.14 0.40%; min. RSD 900,000.50%; min. RSD 1.000,00

Prenos u korist računa drugog klijenta kod AikBank ad 
Beograd22.10 RSD 350,00RSD 400,00

Prenos zarada predstavništva na drugu domaću banku22.8

0.40% min RSD 1.500,00 
max RSD 50.000,00

0.40% min RSD 1.500,00 
max RSD 50.000,00

Pokriće kupovinom deviznih sredstava iz potencijala 
AikBank ad Beograd

22.9

RSD 26.000,00 + tarifni stav 22.1Otvaranje namenskih računa22.2
Otvaranje "escrow" računa22.3 min RSD 12.000,00, po dokumentu
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od iznosa transakcije
RSD 1.000,00, po kartici

NEREZIDENTI I PREDSTAVNIŠTVA (nastavak)XIV

Debitne kartice
Naknada za izmenu ili izrada nove kartice22.15

RSD 600,00 + stvarni trošak, po reklamacijiTroškovi neosnovanih reklamacija22.16
2%; min. RSD 100,00Podizanje gotovine na bankomatima AikBank ad Beograd22.17

2.5%; min. RSD 200,00Podizanje gotovine na šalterima AikBank ad Beograd22.18
3%; min. RSD 500,00Podizanje gotovine na bankomatima drugih banaka22.19
3%; min. RSD 500,00Podizanje gotovine na šalterima drugih banaka22.20

3%; min. EUR 5Podizanje gotovine na bankomatu druge banke u inostranstvu22.21
3%; min. EUR 10Podizanje gotovine na šalterima druge banke u inostranstvu22.22

1.5%Naknada za transakcije u inostranstvu22.23

OSTALE ODREDBEXXIII

Banka za usluge koje pruža klijentima naplaćuje naknadu.23.1
Naknada za vođenje platnog računa i paketa računa se naplaćuje iz raspoloživih sredstava, bez obzira da li je po računu u 
toku meseca bilo finansijskih promena. Ukoliko na platnom računu na dan naplate naknade klijent nema obezbeđena 
sredstva za naplatu u celosti ili delimično, Banka će formirati potraživanje za iznos dospele nenaplaćene naknade i naknadu 
naplatiti u celosti nakon obezbeđenja sredstava na računu.

23.2

Za pružanje usluge koje nisu predviđene ovom tarifom, a pojave se u poslovanju Banke, naknada i njena visina ugovaraju 
se ugovorom između Klijenta i Banke, a u skladu sa visinom naknada za slične poslove predviđene ovim Tarifnikom.23.323.3

Kupovina deviza od klijenata i prodaja deviza klijentima vrši se po kursnoj listi AikBank ad Beograd.23.8
Prijem i realizaciju platnih naloga klijenata u dinarskom i deviznom platnom prometu, Banka izvršava u rokovima i na način 
definisanim Terminskim planom prijema i izvršenja platnih transakcija, koje je Banka je učinila dostupnim svim klijentima, 
kako u poslovnim prostorijama u kojima se posluje sa klijentima, tako i na internet stranici Banke

23.9

Svaki započeti vremenski period, u kome se obračunava naknada, računa se kao ceo.23.4
Za usluge koje Banka obavi u zemlji, naknade se obračunavaju i naplaćuju u dinarima.23.5
Za usluge za koje Banka ima obavezu u devizama, Banka može obračunati i naplatiti naknadu u stranoj valuti.23.6

Naknade definisane u rasponima, se bliže uređuju ponudom ili ugovorom.23.10
Obračun za tarifni stav 2.8 se vrši poslednjeg dana u mesecu u kome je izvršena obnova sertifikata.23.11

Za usluge za koje Banka ima obavezu indeksiranu u devizama, Banka može obračunati i naplatiti naknadu u dinarima po 
srednjem kursu NBS na dan obračuna.

23.7

Naknada se odnosi na aktivne korisnike eBanking-a (office banking i web). Pod aktivnim korisnikom se podrazumeva 
korisnik koji je ostvario minimum jedno (1) logovanje mesečno u bilo koji od navedenih kanala.

23.13

Za tarifne stavove 2.1, 2.2 i 2.3 smart kartice je moguće izraditi / obnoviti na zahtev klijenta i za korišćenje na drugim sistemima.23.12

NAPOMENEXXIV

Za namenske račune bolovanja, za klijente AIK Banke ad Beograd, banka ne obračunava naknadu za vođenje računa.24.1

Paket računi iz tarifnog stava 1.1 i 1.2 I 1.3 se odnose na preduzetnike i pravna lica.24.2
Visina naknada koje se posebno ugovaraju se definiše u okvirima propisanim Politikom naknada banke.24.3
Za pružanje usluge koje nisu predviđene ovom tarifom, a pojave se u poslovanju Banke, naknada  i njena visina ugovaraju 
se ugovorom između Klijenta i Banke, a u okvirima propisanim Politikom naknada banke.24.4

U slučaju izmena okolnosti bitih za definisanje elemenata iz ove Odluke, kada to zahteva interes Banke, Izvršni odbor može 
privremeno izmeniti ovu Odluku.24.5

Vođenje računa i obrada naloga za plaćanje poslatih putem e-bankig servisa tarifiraju se u skladu sa tarifama naknada za 
poslove platnog prometa u zemlji i tarifama naknada za poslove platnog prometa sa inostranstvom.24.6

Obračun i naplata provizije u platnom prometu u zemlji u dinarima vrši se na dnevnom nivou po nalogu/izvodu/potvrdi/računu.24.7

Za naloge čije je izvršenje propisano RTGS-om (prinudna naplata, CRHOV…) primenjuje se tarifni stav 5.2 za RTGS.24.9

INSTANT plaćanje – instant transfer odobrenje tj. domaća platna transakcija u dinarima vrednosti do 300.000,00 dinara 
koja se izvršava transferom odobrenja koji platilac može inicirati u bilo koje doba dana tokom svakog dana u godini i kod 
kojeg se prenos novčanih sredstava na platni račun primaoca plaćanja izvršava na način i u rokovima utvrđenim Termins-

24.8

naziv banke

bitnih
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NAPOMENE (nastavak)XXIV

Naknada za menični blanket definisana je Prema Odluci NBS o puštanju u prodaju, prodajnoj ceni i povlačenju iz prodaje 
jedinstvenih meničnih blanketa. Banka zadržava pravo usklađivanja cene sa promenama odluke, bez prethodnog obav-
eštavanja klijenata.

24.10

Nalozi za plaćanje prema inostranstvu i u zemlju i stranoj valuti sa obezbeđenim pokrićem i uplaćenom naknadom koji se 
dostave banci do 12:00 h biće realizovani istog dana.24.11

Klijent je u obavezi da banci refundira i stvarne troškove nastale prilikom obavljanja poslova predviđenih ovim tarifnikom, u 
punom iznosu prema ispostavljenjim fakturama.24.13

U iznose provizija odnosno naknada banke za usluge iz oblasti hartija od vrednosti nisu uključeni: porezi, naknade i drugi 
troškovi Centralnog registra hartija od vrednosti, troškovi berze i brokera, kao i troškovi i naknade drugih nadležnih organa.24.14

Za usluge koje Banka pruža a koje nisu obuhvaćene ovim Tarifnikom, Banka će teretiti Klijenta za nastale troškove u skladu 
sa važećim opštim aktima banke.24.15

U slučaju da internet trgovac migrira poslovanje sa druge banke na AIK Banku, može biti oslobođen plaćanja jednokratne 
fiksne naknade za priključenje.24.18

Tarife naknada za usluge elektronskih menica se naplaćuju od klijenta koji je inicirao određenu radnju, ako je CReM-u 
pristupio preko AIKBank AD BEOGRADpreko elektronskog i moblinog bankarstva24.19

Tarife naknada za usluge elektronskih menica se naplaćuju bez obzira na to da li je nalog odbijen ili prihvaćen osim za 5.19 
tarifni stav "Povlačenje naloga po osnovu elektronske menice iz prinudne naplate"24.20

Naknada za izveštaje iz Kreditnog biroa definisana je Prema tarifi Udruženja Banaka Srbije. Banka zadržava pravo 
usklađivanja cene sa promenama odluke, bez prethodnog obaveštavanja klijenata.24.17

Iznosi naknada definisani u evrima se obračunavaju po važećem srednjem kursu NBS na dan obračuna.24.16

Nalozi za plaćanje prema inostranstvu u korist računa u okviru Evropske Unije u iznosu do EUR 50.000,00 koje banka primi 
do vremena predviđenog za prijem naloga, biće obrađeni istog dana ispostavljanjem naloga korespondentnoj banci u 
inostranstvu. Korespondentna banka će nastojati da izvrši prenos sredstava banci korisnika sa valutom do dva radna dana 
od dana prijema naloga. banka korisnika odobriće račun korisnika u skladu sa svojom poslovnom politikom. Nalozi koje 
banka primi nakon vremena predviđenog za prijem naloga, biće obrađeni narednog dana na opisani način. Za usluge 
platnog prometa sa inostranstvom banka obračunava i naplaćuje naknadu u skladu sa ovom Tarifom. Osnovica obračuna 
provizije za naloge za plaćanje prema inostranstvu je dinarska protivvrednost iskazana po po srednjem kursu AikBank ad 
Beograd na dan obračuna. U slučaju nemogućnosti naplate troškova od ino banaka, po opciji OUR, banka zadržava pravo 
da naplati troškove od korisnika.

24.12

AikBank ad Beograd

naziv

malo slovo


